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ITIL®4 Specialist High-velocity IT (EN)

Group Training

Training code CGAIT4HVCE
Gesproken taal Engels

Taal materiaal Engels
Dagdelen 6

Kosten €2.150,00

excl. BTW Geen extra kosten.

Wat is ITIL®4 Specialist High-velocity IT

De specifieke onderwerpen die aan bod komen bij ITIL® 4 High-velocity IT zijn:

¢ Concepten betreffende de High-velocity van een digitale enterprise inclusief de druk die het legt op
de IT.

¢ De digitale product lifecycle in termen van de ITIL 'operating model'.

¢ Het belang van de ITIL Guiding Priciples en andere fundamentel concepten voor het leveren van High-
velocity IT.

¢ Hoe value gecreéerd kan worden met digitale producten.

Voor wie is ITIL®4 Specialist High-velocity IT

ITIL® 4 High-velocity IT is bedoeld voor IT en servicemanagement medewerkers die werken in organisaties
die meer digitally enabled willen zijn.

Het volgen van een geaccrediteerde training is verplicht om volledig inzicht in het kernmateriaal te krijgen
en tevens is ITIL 4 Foundation een vereiste.

Je bent bijvoorbeeld tbv een IT en/of Business service een:

e Change manager
e Service manager
e Delivery manager

Voorvereisten

ITIL®4 Foundation

Doelstellingen

Het verkent de mogelijkheden van digitale organisaties en digital operating model function in een High-



academy

velocity omgeving.
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